DODATEK ¢
SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE

¢islo TP49/13

Poskytovatel: VITA software, s.r.o., Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6, IC 61060631,
zapsana u Méstského soudu v Praze, znatka C/42951,
zastoupeny: RNDr. lvana Havlikova, jednatel

Uzivatel: Mésto Beroun, Husovo namésti 68, 266 43 Beroun, IC 00233129,
zastoupené: Mgr. Ivan Kas, starosta

.
Smiuvni strany se dohodly, Ze Smlouva o technické podpofe TP49/13 (dale jen "smlouva") se méni takto:

1. Priloha smlouvy SPECIFIKACE se nahrazuje od 2. &trtleti 2016 pfilohou SPECIFIKACE tohoto
dodatku.

Il
1. Dodatek je proveden ve &tyfech vyhotovenich, kazda smiuvni strana obdrzi dvé vyhotoveni.

2. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tento dodatek byl zvefejnén bez jakéhokoliv omezeni
na oficialnich webovych strankach mésta Beroun (www.mesto-beroun.cz) a na profilu zadavatele,
a to v€etné v&ech pfiloh a bez ¢asového omezeni. Smiuvni strany prohladuji, Ze skuteénosti uvedené
v této smiouvé nepovaZuji za obchodni tajemstvi a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez
stanoveni jakychkoliv dal$ich podminek.

3. Smiuvni strany prohlasuji, Ze si dodatek pfed jeho podpisem pregetly, Ze byl uzavien po vzajemném

projednani podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vazné a srozumitelng, nikoli v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Autenti€nost dodatku potvrzuji svym podpisem.

Dne: '(6—\ ? ta/é Dne:
S OF TWRRE W \
VITA software, s.r.0., Na Berance 57/2. Praha 6
/ @ 7@
poskytovatel uzwatel

Dolozka podle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predp;su
Uzavfeni tohoto dodatku bylo odsouhlaseno usnesenim Rady mésta Beroun &. 203/2016 ze dne 20.4.2016.
Mesto Beroun prohlasuje, Ze byly spinény vdechny podminky podmifiujici platnost tohoto pravniho jednani.

Dne:

%f”f/@g A

Mgr. Ivan Kis (¢
starosta mesta




SPECIFIKACE
PRILOHA SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE C. TP49/13

.
Specifikace a cena software

1. Nazev software, poet a cena licenci pro vypocet technické podpory:

. Potet Cena
Nazev ; . 4
licenci K¢
Stavebni Gfad 16 125 520,00
Celkem 125 520,00

il
Specifikace a cena dalsich sluzeb

1. Uzivatel ma pravo na Cerpani sluzeb k software:
a) Monitoring provozu a signalizace problému
b) Reseni nestandardnich stav(
c) Kontrola uzivatelského postupu
d) Servisni prace - instalace, konfigurace, kontrola
e) Metodicka pomoc
f) Technické konzultace

2. Hiageni pozadavkl na siuzby a nasledna komunikace mezi poskytovatelem a uZivatelem bude probihat
prostfednictvim HelpDesk http://www.vitasw.cz/helpdesk.

3. Reakéni doba pfi fe§eni pozadavki je stanovena podle priorit takto:

Priorita PozZadavek Reakéni doba

vysoka | software nelze spustit nebo 4
dochazi ke ztraté dat nebo

néktera z klicovych funkci nefunguje nebo
s jejim vykonem jsou zasadni problémy

stfedni néktera z ostatnich funkci nefunguje nebo 24
s vykonem dulezitych funkci jsou problémy

nizka ostatni pozadavky 40

Reakéni doba je uvedena v hodinach. Pocita se v pracovnich dnech v pracovni dobé 8 - 17 hodin.

4. Poskytovatel bude poskytovat sluzby v rozsahu maximalné 2 pracovnich hodin mési¢na.”
Sluzby budou standardné poskytovany pomoci vzdaleného pristupu.

5. Cena za sluzby na jedno &tvrtleti ini 4 000 K& (zvySené o DPH podle zakonnych sazeb).

" Pfipadné sluzby nad tento rozsah budou fakturovany podle ceniku poskytovatele.



